: ! TT’( AMTTMKAUWMJA 3A VISA PLATINUM DEBIT - JEBUTHA KAPTUYKA

BE MOJIMME ANNMMKALINJATA A JA NOMOJNIHUTE CO NEYATHU BYKBU

AMVLUNPAM 3A:  Visa Platinum Debit
O OcHoBHa [0 [OononHuTtenHa

JINYHW NMOAATOLIN

MME MPE3SNME M MNPE3NME

(co neyaTHn KMpUNUYHN BykBeu) (co natuHWU4HKM ByKBW, Kako Ha nacoLu)

=171 1 o I O I I A O nom: M 0O > 0O OATYMHAPAFAREL L [ [ [ | [ | | MECTO
BPOJHANNK. - BPOJHANACOW

BPAYEH CTATYC [ xeHer/maxeHa [ Hexenet/vemaxeqa [ mpyro YJIEHOBWM BO CEMEJCTBO

KOHTAKT MNOAATOLIN

AOPECA HA XVBEEHSE 1 (cnopen nuuna kapra) MOLWTEHCKN BPOJ MECTO
JOM. TEJ. MOB. TEJ. E-MAIL

AD,PECA HA XXMBEEHSE 2 (Ha koja cakaTe Aa BU NPUCTUTHYBa U3BELLTAjOT)

(ce nononHyBa AOKOMNKY Ce pas3nuKyBa of aJpecaTta Ha XVBeeke)

MECTO MOWTEHCKMBPOJ [ | | [ [ [ [ ||

NMOJATOLIM 3A BPABOTYBAHETO

CTPYYHA MOArOTOBKA: [ a-p Owmp [Osecc Oswe [Oeks [Occc Oke [kemHcc BPABOTEH BO
PABEOTHO MECTO ALPECA HA PABEOTA
BKYIMHO PABOTEH CTAX r. AHA CETALLHOTO MECTO r. M. PAB. TEJ. DAKC

CMETKW KAPTUYKN Of1 TTK BAHKA
BEPOJ HA TMNATEXHA CMETKA BO TTK BAHKA

21900 | Lt KAPTUYKW Of OPYI U3OABAYMN
MOCEOYBAM CMETKA U BO BAHKA

O visa BAHKA
MECEYHW CEMEJHU NMPUMAHSA [J MASTER CARD BAHKA
[0 no30.000 Mka [ 0o 60.000 Mka 1 [0 100.000 MK ] HAZ 100.000 MKT, LI DINERS BAHKA
O apyru BAHKA
BO CITYYAJ HA OTCYCTBO, BE MOJIAM KOHTAKTUPAJTE MO JIMLUETO WME NMPE3VME
AHPECA HA )XNBEEH-E (cnopea nu4Ha kapra)
OOM. TEJ. MOB. TEJI. E-MAIL

BaHkaTa ro 3agpxyBa NpaBoTo Aa nobapa AoNOMHUTENHW NoAaToLM U JOKYMEHTU BO Bpcka co oBa Gapatse.

MN3JABA HA KOPUCHUKOT HA OCHOBHATA KAPTUYKA
Co nonornHyBare Ha annukauvjaTta usjaBysam aeka:
1. MopaTouwnTe KoM M HABeOOB ce TOYHW U NpK NpoMeHa GnaroBpemeHo ke ja nHdopmupam baHkara; 2. Hdopmupar/a cym feka baHkata moxe Aa rm o6paboTyBa MouTe NUYHM nogaToum
BO COIMAaCHOCT CO 3aKOHCKWTE MponucK v npasuna Ha baHkata 3a 3awwTtuTa Ha NM4HuTe noaatouy; 3. baHkata Moxe Aa rv 06paboTyBa MOMTE MUYHU NOAATOLM 3@ MPOMOTUBHM LIENN, peknameH
maTtepwujan v 3a Apyry 3BecTyBakba UCKIyYMBO BO COMMAcHOCT CO MOETO NMCMEHO NpounaHecyBatse; 4. IHcopmupaHr/a cym 3a cogpxuHaTta Ha OnwTute ycrioBu 3a n3gaBakbe U KopucTere
Visa Platinum Debit ne6utHu kapTuykmn 3a duandkm nuua Ha TTK Banka ALl Ckonje, ko rvi npudbakam; 5. Mpudakam oAroBOpHOCT 3a CUTe TPOLLIOLIM M ONTOBM KOM HacTaHane co KOpuUcTeHe Ha
OCHOBHaTa ¥ JOMOSHUTENHUTE KapTUYKKU, BO COMMacHOCT co Tapudara Ha baHkata n OgnykaTa 3a BUcuHaTa Ha kamaTHu cTanku; 6. [o paséupam npaBoto Ha baHkaTa aa ro on6ue Gapareto
6e3 AononHMTeNnHo objacHyBake, OCBEH BO CrlyYauTe onpeaeneHn co 3akoH; 7. v npudakam TpolioLmTe 3a n3paboTeHa, a HenoaurHaTa kapTudka Bo COrnacHoCT co Tapudara Ha baHkara.

[0 WTHO n3gaBame (ce vannaka cnopen Tapudarana Batkara) OATYM . MECTO_____ Q[OoOThme —
KOPUCHUK HA OnonHMTEn HA KAPTUYKA (ce nononHysa camo npu n3nasame Ha [OMONHUTENHA KapTuyka)
NMPE3VME VMME NMPE3VME
(co meyaTHU KMpUNUYHU Bykeum) (co natuHW4HK BykBY, Kako Ha nacoLu)
EMBr || | L L L L L L1 L1 non: M O > 0O OATYMHAPAFAKEL | | | | [ | [ | MECTO
BPOJHANNK. — BPOJHATACOW — POOHWMHCKA BPCKA
OOM. TES. MOB. TEJ. OATYM MECTO

Co noTnuwyBake Ha annukauujaTta BO CBOjCTBO Ha AOMNONHUTENEH KOPUCHUK NOTBPAYBaM Aeka CyMm MHopMupaH/a 3a cogpxuHaTa Ha OnwTuTe YyCNnoBM 3a U3gaBake U KOpUcTere
VISA Platinum Debit ne6uTHu kapTUyku 3a manuku nuua Ha TTK Banka A[l Ckonje, kou ru npudakam. Ucto Taka, npudakam conmaapHa oAroBOPHOCT CO OCHOBHMOT KOPUCHMK 3a Hannara
Ha cuTe TPOLUOLM U AONTOBU HanpaBeHU CO AOMONHUTENHATa KapTUyKa.

O VITHO n3naBate (ce Hannaka cnopen Tapudata Ha Bavkara) noTnmc noTnnc

(Ha GapaTenoT Ha OCHOBHaTa KapTuika) (Ha 6apaTenoT Ha foNoNHUTENHaTa KapTuyKa)

MOMOJIHYBA BAHKATA

Tun kaptuuka: Visa Platinum Debit

Mo porosop 6p.

(MMe v npesumMe Ha oAroBopHO nuue oa baHkata) Motnuc Natym
MotBpayBam aeka nogurHae VISA kapTuyka co 6poj MotBpayBam aeka nogurHae VISA kapTuuka co 6poj
LIl 1 11| conuH-kog3anedaTeH BO MAVK. Lttt [l [ [ ] conuH-koa3sanedateH BO NuK.
OATYM YAC notfrmc — JATYM YAC rnoTnmc

Be monume ypegHo nononHeTe ja annukauujata. HeuenocHo nononHeta annvkauuja Hema fa ce pasrnegysa.



OnwTn ycnoBeu 3a usgaBawe u kopucrtewe Visa Platinum Debit ne6utHu kapTuukm 3a comsnmykm nuua Ha TTK Banka ALl Ckonje

Co OnwTuTe ycnosu 3a n3gaBake N KOpUCTEHEe Ha AeOUTHN KapTuykv 3a husnykv nuua, ce ypeaysaaT OCHOBHWUTE W OMLITWUTE Npasvna 3a usgasame un
kopucterwe Visa Platinum Debit nebutHM kapTudkn 3a cdusmukm nuua Ha TTK Banka ALl Ckonje. MNMoceGHWUTE ycrioBu 3a u3gaBae U KOPUCTEHE Ha
oaaenHuTe BUOOBK AeOUTHU KapTUYKK 3a M3nYkun nuua ce ypedyeaat co nocebeH gorosop nomery baHkata u KOPUCHUKOT.

1. AecpmHuummn

+ OnLITY yCrnoBw - ONWTK NpaBua 1 ycrnoBu 3a n3gaBake 1 kopucTewe AebutHa kapTuika Ha TTK BaHka Al Ckonje.

* banka - TTK BaHka A[] Ckonije.

» OcHoBHa kapTuyka - Visa Platinum Debit nnatexHa kaptuyka, koja baHkaTa ja nsgaBsa Ha KOPMCHMKOT Ha NnaTexxHaTa KapTuyka, CONCTBEHUK Ha cMeTKaTa.
+ [lononHuTenHa kapTuyka - nnaTexHa kapTudka, koja Ha Gapake M Co OBnacTyBawe Of KOPUCHUKOT Ha OCHOBHAaTa MraTeXxHa kapTuyka ce usgasa Ha
OOMOMHUTENHUOT KOPUCHUK Ha NnaTexHaTta KapTuyka u ri KOpUcTW CpeacTBaTa o4 CMeTKaTa Ha KOPUCHMKOT Ha OCHOBHATA NiaTeXHa KapTuyka.

* MNpemunym nporpama - nporpama opraHusupaHa u cnposegeHa opf Visa International npeky koja Ha KOpUCHULMTE Ha NpPemMuym KapTuukn o 6peHaoT Visa,
BKNy4yBajkm ja un Visa Platinum nnatexHata kapTuika, UM ce HyAaT HuW3a MOBOMHOCTW W npuBuneruu. Jluctata Ha MOBOMHOCTU W MpuUBUNErMN €
AeduHvpaHa 1 ynpasyBaHa of cTpaHa Ha Visa International n nctata nognexv Ha npomexun. baHkaTa He ja rapaHTpa NOCTOjHOCTa, 06EMOT, KBanuTeToT M
BPEMEHCKMOT Mepuof, BO KOM MOBOMHOCTUTE U NpUBUMErMUTE O nporpamara ce AoCTanHW U UCTUTE 3aBucaT MCKIYYMBO Of AENOBHUTE OANYyKM Ha Visa
International.

» Kopu1cHuk Ha kapTuuka - pmandko nuue Ha koe baHkaTta my nma nsgageHo Visa Platinum Debit kapTuyka u Yne nMme e HanuLaHo Ha KapTuykaTta.

* KOpMCHMK Ha OCHOBHa KapTu4Ka - KOPUCHMK Ha KapTu4kaTa, CONCTBEHWK HA CMeTKaTa, KOj oArosapa 3a TPOLLOLIMTE KOW HacTaHyBaaT CO KOPUCTEHE Ha
KapTuukaTa.

+ KopucHuk Ha pononHuTenHa KapTuyka - KOPUCHWK Ha kapTuykaTa Ha Koj My e u3gafeHa AOononHuTenHa kaptudka Ha bapake u co oBnacTyBake 0f
KOPWCHMKOT Ha OCHOBHATa KapTuyka.

* MnaTtexHa cMeTKa - AeHapcka NnaTexxHa CMeTKa Ha KOPUCHUKOT Ha OCHOBHaTa kapTuika OTBOpeHa kaj baHkaTa, koja ce 3agomkyBa/ogobpyBa 3a U3HOCOT
Ha TpaHCaKuuuTe, TpoLlouWTe, HaAoMeCcToUMTe N KaMaTUTe KoM HacTaHyBaaT CO KOPUCTEH-ETO Ha OCHOBHaTa WM Ha gononHutenHute Visa Platinum Debit
kapTuykm Bo P.C. MakegoHuja n Hagsop og P.C. MakegoHuja.

+ PacnonoxnuBo canpgo Ha nnaTexHa CMeTka — pacrnonioxnvBu cpeacTBa (COMNCTBEHWTE CpeAcTBa W cpeacTBata Of A03BOMEHOTO NpevekopyBar-e)
HamaneHu 3a pe3epBupaH/ CPeAcTBa (3a aBTOPU3MPaHN a HEUCKHWXKEHWN TpaHCaKuMn 1 TpajHWU Hano3m 3a HannaTa Ha nobapysaka Ha baHkata).

» [lHeBeH NUMUT - U3HOC Ha cpeAcTBa, Opoj Ha TpaHCaKuMM N MakcuMaseH M3HOC Ha TpaHCaKuuja KoM KOPUCHMKOT Ha KapTuykata MoXe Aa MM KOpUcTu
OHEBHO, BO TProBuja unv 3a NoanrHyBake Ha roToBuHa.

* TpoLioum - cute 3af0MmKyBaHa 3a U3HOCOT Ha TpaHCaKUMWTe, TPOLLOLMTE, YNeHapUHUTE, HaAOMECTOLMTE U KaMaTUTe KOU HacTaHyBaaT CO KOPUCTEHETO
Ha OCHOBHATa 1 Ha AOMOSHUTENTHUTE KapTUYK.

» BaHkomaT - eneKkTPOHCKM ypen KOj OBO3MOXXYBa MCniaTta Ha napu Bo roToBO, HO 1 Apyru ycnyru, 6e3 npucycteo Ha BpaboTeHn o baHkaTta.

* [poaaxHO MecTo - TproeeL, Koj MMa CKIy4eHO AoroBop 3a npodakba Ha CTOKM M ycryrv co HamnaTa npeky KapTuikv og nporpamata Ha Visa International,
co TTK BaHka unu og nporpamata Ha Apyrv gomaluHu 6aHku co kov baHkaTta nma cknyy4yeHo myntunarepaneH AoroBop.

* POS — TepmuHan - eneKkTpoHCKY ypea MHCTanupaH Ha NpofaXHU Mecta uin 6aHKapcku LanTepu Koj CIyXu 3a eNeKTPOHCKO CNpoBeAyBake TPaHCaKLMN.
* PIN (Personal identification number) - TaeH nuyeH ugeHTUdMKaUUCKM GPOj Ha KOPUCHMKOT Ha OCHOBHAaTa KapTU4Ka, OOHOCHO KOPWUCHUKOT Ha
AOMNonHUTENHaTa KapTuyka, Koj CyXu Kako naeHtTudukaumja npu KOpuctTerwe Ha kaptuykata Ha 6aHkomat n POS tepmuHan.

» PaboTeH aeH - cekoj AeH Bo Koj baHkata n dmHaHcuckuTe nHetuTyumn Bo P.C. MakegoHuja paboTtaTt n nsspLuyBaaT (hMHaHCUCKV onepaumun.

» ABTOpM3auuja - NoTBpAyBake, npudakake Ha nnaTexHaTa TpaHcakuvja MHMLMPpaHa of KOPUCHUKOT Mpeky ynotpeba Ha eAeH wnm noseke HauymHu Ha
noTBpAa Ha MAEHTUTETOT Ha KOPUCHMKOT Ha KapTudkaTa.

* [IHEBEH NNMUT — MAKCUMAaIrHMOT M3HOC Ha MapUYHM CPEACTBA KOM KOPUCHUKOT MOXETE Aa v nogvrHe of 6aHkomar mnv aa rv ynotpebu npu nnakame Bo
TProBuja U Ha UHTEPHET CO NnaTexHaTa kapTuyka BO TEK Ha eAeH AeH.

* (TepmuHuTe ynotpebeHn Bo eaHnHa MoXe Aa ce ynotpebar n BO MHOXMHa 1 BO YneHyBaHa dopma, 6e3 nputoa aa ro nsrybat AeuHMpaHoTo 3HaYeH-e.)

2. U3paBame KapTuika

KapTuukata e conctBeHocT Ha TTK BbaHka A[l Ckomje (BO MOHaTaMOLLHWOT TekcT: baHka).

KapTuykata moxe Aa ce usfgage Ha Cekoe [AENOBHO CMOCOGHO (hM3NYKO Nnuue Koe MM UCMOMHyBa YCrnoBuTe 3a AobuBame AebuTHa kapTuyka, a koe e
apxasjaHuH Ha P.C. MakegoHuja, kako U Ha U3NYKO NuLEe Koe He e ApxkasjaHuH Ha P.C.MakegoHuja, a uMa nuyHa kapTa co NpoAOSPKEH UMW NOCTOjaH
npectoj Bo P.C. MakenoHwja.

MogHocuTenoT Ha 6apaHkeTo Mopa Aa MMa OTBOPEHO UMW Aa OTBOPY NnaTexHa cMeTka Bo baHkara.

3a cuTe TpaHcakumy HacTaHaTy co kapTudkata/ute (Bo P.C. MakepoHuja unu Hagsop oa P.C. MakenoHuja) ce 3agornkyBa nnaTexHara cMmeTtka.
MoagHocuTenoT Ha 6apakeTo NpedasBa Bo baHkaTta nononHeTa 1 NoTNULIAaHa annukauuja 3a usgasame ebutHa KapTuyka.

MoaHocuTenoT Ha bapareTo ce cornacyBa baHkaTa Aa rm npoBepy cute NogaTouy HaBefeHW BO annukaumjata, kako 1 aa npubasu eBeHTyarnnHo noTpebHu
[OMOMHUTENHN MHdopMauun 3a Hero. baHkata ognydvyBa 3a u3gaBake Ha kapTuykarta, 6e3 obBpcka Ha MoAgHocuUTenoT Ha GapaweTo Aa My Aafe
obpa3noxeHue 3a cBojaTa oanyka.

[okonky nogHocmTenoT Ha 6apareTo ce OTKaXe oA M3[aBaHeTO Ha KapTuykaTa BO NepnoaoT no ofobpyBane Ha bapareTo u n3paboTtka Ha KapTuykara,
[OIKeH e Aa v r'M HagoMmecTn Ha baHkaTta cute TPoLLOLIM KOU HacTaHyBaaT BO NocTankaTa 3a u3gaBake KapTuyka.

PokoT Ha BaXXHOCT Ha KapTuuKaTa e HaBefeH Ha kapTudkaTta. KOpucHWUKOT MOXe Aa ja KopUCTy KapTuikaTa camo BO MEPUOAOT Ha3Ha4eH Ha ucTara.

Opnyka 3a usgaBame Ha kapTvdkaTta v fJaBake Ha KopucTere Ha uctata goHecyBa baHkaTta n nputoa He e obBp3aHa Aa rm obpasnoxyBa CBOUTE OAITYKM
Ha nopgHocuTenoT Ha GapareTo.

3. JononHuTenHa KapTMyKa

Ha 6apate 1 co oBnacTyBawe Of, KOPUCHWKOT Ha OCHOBHaTa kKapTuuka, BaHkata Moxe ga ogobpw usgaBarse AOMOMHWTENHA KapTuyka, Mo Ycros
KOPUCHWUKOT Ha [OMOMHUTENHaTa kapTuyka Aa e OBMacTeH 3a pacnonarake co cpefcTBaTta Ha nnarexHata cMmeTka. KOpMcHUKOT Ha ocHOBHaTa KapTuuka
MoOXe Aa nopgHece Gaparbe M OBMacTyBakwe 3a U3faBake AOMOMHUTENHA KapTuika 3a M3NYKO NuLe Koe He e apxasjaHuH Ha P.C. MakepoHuja 1 uma
NnYHa KapTa co NPoAOIKEH Unm nocTojaH npectoj Bo P.C. MakeoHuja.

3a cuTe TpOLIOUM KOW HacTaHyBaaT CO KOPWUCTEHETO Ha OCHOBHAaTa M [OMOMHWTENHaTa KapTuyka ce 3afofbKyBa nnatexHaTta TekoBHa CMeTka Ha
KOPVCHMKOT Ha OCHOBHaTa KapTuyka.

Kopu1cHUKOT Ha ocHOBHaTa KapTudka MoXe [a ro OTnoBMKa OBNAacTyBakeTO U Aa ro NpekMHe NpaBoOTO Ha KOPUCTEHe AOMNOMHUTENHA KapTuyka, 3a LWTo e
[OIKeH NMCMeHo Aa ja ussectu baHkaTa v Aa ja BpaTu AOMOMHUTENHAaTa KapTuika npeceyeHa. Bo cnyyaj KOpUCHUKOT Ha OCHOBHAaTa kapTuyka Aa He MoXe
Oa fojae Ao nocen Ha AOMONHUTENHAaTa KapTuyka, nocrankaTta 3a NpeknHyBake Ha NpaBoTO Ha KOPUCTEHe Ha AOMNONHUTENHaTa kapTuika ce cnpoBenyBa
BP3 OCHOBA Ha MMCMEH J0MuC, Npu LWTO KapTuykaTa ce brokvpa 1 ce OHEeBO3MOXYBa HEj3MHO MOHATaMOLLHO KOPUCTEHE.

4. OGHOBYBaH€ Ha KapTU4KaTa

[loKonKy KOPUCHUKOT Ha KapTuykaTa ce npuapxysa Ha OnwTuTe YCrnoBu, a He ro oTkaxe 0bHOBYBaH-€TO Ha kapTuykaTa Hajmanky 45 aeHa npef UCTEKOT Ha
POKOT Ha BaXXHOCT Ha KapTudkaTa, kapTuykaTa aBTomMaTckv ke buae obHoBeHa M He e noTpebHO fAa ce AocTaByBa HGapakse 3a HejauHo obHoByBame. MNpu
obHoBaTa Ha kapTuykata baHkaTa Ha KOPMCHMKOT MOXe Aa My MOHyAM COOABETEH TUM Ha KapTuyka oA Apyr 6peHa npu LITO KOPUCHUKOT UMa npaeo Aa
n3bepe Aanu ke NPOAOIKM Aa ro KOPUCTU UCTUOT BpeHA unu ke ja npudaTu noHyaata Ha baHkaTa npeky noTnuLlyBake Ha HOB JOTOBOP.

KopucHUKOT Ha KapTudkaTa e JOIKEeH [a BoAM rpuxa 3a Hej3MHUOT AaTyM Ha Baxerse. [Jokonky He Jobve n3BecTyBake 3a OGHOBEHa KapTuika [0 KpajoT
Ha MeceLOT KOj & Ha3Ha4YeH Kako KpaeH PoK Ha BaXXHOCT, AOSKeH e fa ce obpatu Ao baHkara.

KopucHUKOT € JormKeH Aa ja BpaTv UNu Aa ja yHUWTK (npece4ye) ctapaTta kapTuyka.

3a M3HOCOT Ha rogullHaTa YneHapvHa 3a OCHOBHAaTa W 3a AOMNONHUTENHWUTE KapTUYKK Ce 3af0rKyBa nraTexHaTta CMeTka Ha KOPUCHWMKOT Ha OCHOBHaTa
KapTuyka.

5. KopucTere Ha KapTuikaTta
KapTuukaTa He e NpeHOCNMBa Ha Apyrv NM1La 1 MoXe Aa ja KOPUCTU UCKIYYMBO KOPUCHMKOT Ha KapTuykaTta Yne UMe e BTUCHATO Ha KapTuykara.



KopuchukoT Ha Visa Platinum Debit Mmoxe aa ja ynotpebyBa kapTuykaTa 3a 6€3roToOBMHCKO Niakare Ha MPOM3BOAM U YCNYrn Ha CUTe NPOAaXKHM MecTa BO
P.C. MakepgoHwuja n Bo CTpaHCTBO, Kou nmaat Visa 03HaKu.

KapTuykata moxe Aa ce KOpUCTM U 3a NOAMIHyBak-e roTOBMHA BO JOMMUUMIIHA BanyTa (Mnv BO Apyra CTpaHCKka BanyTa) Ha cute GaHkomaTtu u Kaj cute
6aHku Bo P.C. MakeoHwWja 1 Bo CTpaHCTBO, kou nmaaT Visa o3HaKu.

KopuctereTo Ha KapTuykaTa BO CTPaHCTBO NoAfiexu Ha 3akoHOT 3a AeBU3HO paboTere 1 Ha Apyr NPOMUCHK KOW ro perynupaaT AeBU3HOTO paboTemse.
Mpu kopucTerwe Ha kapTuykata Ha GaHkomat unu Ha POS TepmuHan, KOpUCHUKOT ce uaeHTudukysa co PIN kog unu co gonvpake Ha kapTudkata Ha
BECKOHTaKTHMOT yuTay co unu 6e3 BHecyBake Ha [MMH kop npu GECKOHTaKTHWM Nnakakwa, HO 3a W3HOCKU AedUHMPaHW CO 3aKOH W npaBwnaTta Ha
MefyHapoAaHWUTe KapTW4HW nnaTexHu wemn. KOpuCHMKOT Ha KapTudkaTa 3agpXyBa efdeH MNpuMepok o notepgata 3a Kyrmonpogaxba 3a cBoja
esmaeHumja.lNpy kopucTewe Ha KapTuykaTa 3a nnakawa npeky VHTepHeT (nnakawa 3a e-Tprosuja) unv Apyrn nnakawa Ha ganeyvnHa KOPUCHUKOT ce
naeHTUukyBa co BHecyBarwe Ha OpojoT Ha kapTuykata M OaTymMoT Ha ucTek, kako u CVV/CVC koa Ha kapTuukata, NMWH kogoT 3a nnakawa npeky
NHTepHeT 1 egHokpaTeH ko 3a oHnajH nnakawa (OTI koa), AokonKy e nobapaHo of NPOAaXKHOTO MECTO.

KopucHuKoT rm ocnopysa cute cornegaHn HenpaBUIIHOCTU Ha NoTBpAaTa 3a U3BpLUEHAa TpaHcakLUmMja HeMnocpeaHo Npu KyrnyBaHheTo, OAHOCHO KOPUCTEHETO
Ha ycnyraTa.

KopucHUKOT e JormkeH Aa rv vyyBa cuTe JOKYMEHTV BO BpCKa CO NnakahaTta U3BpLUEHW CO KapTuykaTta Hajmanky 6 meceun. Ha npso 6apawe Ha baHkaTa,
[OKOMKy 3a Toa ce nojaBu noTpeba, JomkeH e uctuTe ga rm gocrasm Ao baxkara.

KopucHUKOT Ha kapTuikaTa e JormkeH Ha 6apare Ha NpoAaBaYoT Ha CTOKa, OAHOCHO BPLUMTENOT Ha ycnyra, Aa ce nermtuMmupa co nuyHa kapta, OAHOCHO
nacoLu.

PIN-0T My e no3HaT MCKINy4YvBO Ha KOPUCHMKOT Ha KapTuykaTa u noTpebHo e co UCTMOT Aa ce nocTanysa CTPOro AOBEpnvBO M Aa He Buae gocTtaneH 3a
TpeTn nuua.

PIN-0T He cmee Aa ce 3anuLlyBa Ha kapTuykaTta 1 HMKakea nucmeHa Tpara 3a PIN-oT He cmee ga 6vae AoBedeHa BO BpcKa CO kapTuykaTa.

Bo cnyyaj Ha rybene nnu 3abopasatne Ha PIN-0T, KOpUCHWKOT Ha kapTuykaTta Tpeba BegHal Aa ce obpaTtu Bo baHkaTa 3a noBTopHO n3gasame PIN.

3a aBTOpM3auMja Ha NNaTeXHWU TPaHCaKuMW, 3alTUTHU U KOPEKTMBHW MEPKU U APYrM HacTaHW KoM MpousmeryeaaTt Kako pes3yntaT of KOPUCTEHETO Ha
nnatexHaTa kapTuyka BaxaT ogpeaduTte aeduHnpaHy Bo Baxeykute OMLWTW YyCNOBK U NPETXOAHM MHADOPMaLIMK 3a OTBOPaHe U OApXYyBake Ha nnaTexHa
cmeTKa 3a usnykn nuua.

KopuchukoT Ha Visa Platinum Debit nnatexHarta kapTuyka, koja e gen og npemumym nporpamata Ha Visa International, ima MOXHOCT Aa KOpWUCTU Hu3a
MOBOMHOCTM W NpuBMIerin AedyHMpaHn 3a 0BOj TUN Ha kapTuyka oA cTpaHa Ha Visa International. NoBonHoCTUTE 1 NpUBMNErMUTE Ce KOPUCTAT Ha HA4YUHK
n Bo obem gedvHmpanm og ctpaHa Ha Visa International. Jluctata Ha NMOBOMHOCTM M MpuBMNErMn e geduvHMpaHa v ynpaByBaHa of cTpaHa Ha Visa
International n nctata nognexmun Ha npomeHn. baHkarta He ja rapaHTMpa NoCTojHOCTa, 06EMOT, KBanUTETOT M BPEMEHCKMOT Nepro BO KOU NMOBOSHOCTUTE U
npuBMnerMnTe of nporpaMara ce AoCTarnHu U UCTUTE 3aBmUcaT UCKIYYMBO Of AenoBHUTe oanyku Ha Visa International.

6. YcnoBu Ha nnakawe

KopucHUKOT MOXe [a ja KOpWUCTW KapTuuykaTa OO BMCMHA Ha pacrnorioXnuMBOTO cango, BO MOMEHTOT Ha HacTaHyBake Ha TpaHcakuujata, OOHOCHO BO
MOMEHTOT Ha 3a[0SPKyBake€ Ha CMeTKaTa, 3a cute TpaHcakumm Bo P.C. MakegoHwja m BO CTPaHCTBO OO BMCMHATa Ha PacrionoXMBOTO Cango Ha
nnatexXHata CMeTKa.

KopucHUKOT Ha ocHOBHaTa KapTuuka ja oBnacTyBa baHkaTa TpollouuTe HacTaHaTh CO KOPUCTEHe Ha OCHOBHATa M Ha AOMOJIHUTENTHUTE KapTU4YKu Ada v
HanmnaTtyBa o4 Herosata nraTtexXHa CMeTKa.

KOp1CHUKOT Ha OCHOBHATa M Ha OOMONHUTENHaTa KapTuyka MMa MOXHOCT 3a Mrakake Ha paTn co AebuTHaTa kapTuyka, BO COrMacHOCT co Tapudara 3a
HaZoOMEeCTOLM U yCIyru.

KOpuCHUKOT Ha OCHOBHaTa KapTu4yka 3a Hamnarta Ha cuTe JOocTacaHW, a HeHannaTeHu TPOLUOLM, KOM MOXe [a HacTaHaT Ha nnaTtexHata cmeTka Co
KOpUCTEHE HA OCHOBHaTa M Ha OOMONHUTENHUTE KapTUYKW, ja oBnactyBa baHkata 6e3 HeroBa OOMOMHWTENHA COMMACHOCT Aa BOCMOCTaBM HAno3u v aa
BpLUM HamnaTa of CUTe CMETKN OTBOPEHN Bo baHkaTa Ha MMe Ha KOPUCHUKOT Ha OCHOBHAaTa KapTuyka.

[okonky Bo pok of 60 (LeeceT) AeHa o4 AEHOT Ha KOPUCTEHEe Ha KapTuykaTa KOPMCHUKOT Ha KapTuikaTa BO U3BOAOT Ha CMETKUTE He Aobue nsBecTyBame
3a 3a[0IPKyBakaTa Ha HanpaBeHUTe TPOLLOLW, OOJDKEH € BeAHall Aa ja u3BecTu baHkara.

BaHkaTa ogpenyBa OHEBHM NUMUTK 32 KOPUCTEHE Ha KapTuykaTa, 3a KOU KOPUCHUKOT Ha KapTuykaTa € MHOopMMpaH Npu NMoAurHyBawe Ha KapTuykaTta.
KOpVICHVIKOT nMa MOXHOCT Aa ro UIsMeHun gHEBHUOT NUMUT ,qechHMpaH oa BaHkaTa MNPKY KaHarnn OBO3MOXeHU o BaHkaTta. BaHkaTa ro 3a4pXxyBa NpaBoOTO
Oa BpLIn NpoMeHa Ha AHEBHUTE JIMMUTU.

KopucterweTo Ha KapTuykaTa ce BpLUM BO paMKM Ha pacrofiokMBOTO canfo, OOHOCHO BO paMKu Ha OHEBHUOT NIUMMUT.

7. U3BecTyBame

3a cuTte 3apomKyBaka 3a M3HOCOT Ha TPaHCaKuMWTe, TPOLUOLUMTe, HafoOMecToumMTe U KamaTuTe KoM HacTaHyBaaT CO KOPUCTEHeTO Ha OCHOBHaTa U Ha
OOMNONHUTENHNUTE KapTuyiki baHkaTta ro n3BectyBa KOPUCHUKOT HAa OCHOBHaTa KapTuU4Ka NpeKy M3BOA.

KopucHukoT Ha ocHOBHaTa kapTuyka MMa obBpcka HajMarnky efHall MeceyHO Aa MoaurHe M3BoA Ha antepuTe Ha baHkata, OQHOCHO Ha Ha4uH M BO
riep1opa BO COracHOCT CO AOrOBOPOT 3a MaTexHa CMeTKa.

8. Peknamauumu

BaHkaTa He Npe3ema HUKakBa OATOBOPHOCT 3a KBANMTETOT M 3a KONMYMHATa Ha NPOV3BOANTE, OQHOCHO YCIyruTe KyneHu co KapTuykaTa.

Peknamauumnte Bo Bpcka CO KBanMTETOT U CO KOMMYMHATa Ha NPOU3BOAUTE, OAHOCHO YCIyrMTe KyrneHu co KapTuikaTta ce peluaBaaT Ha NpoaaXHOTO MeCTO.
Kop1CHUKOT € fommKkeH Aa v noaMupy BKYNHUTE TPOLLOLIM NO cMeTka 6e3 ornep Ha oBue peknamaLmu.

BaHkaTa He ja rapaHTupa noctojHocTa, 06eMoT, KBanuTeTOT U BPEMEHCKVUOT NEPVOA BO KOM MOBOSMIHOCTUTE W MPUBUNErNUTE Of NpPemMuyMm nporpamata Ha
Visa ce goctanHu n UcTute 3aBmcaT UCKNYYMBO Of AEMOBHUTE oanyku Ha Visa International.

KopucHUKoOT e formkeH BHMMATENHO fAa ri NpoBepyBa M3BECTyBakata U U3BOAMTE 3a HeroBaTa MratexHa cMeTka Kora TakBute uHdgopmMaumu ke my bupar
AajeHn OJHOCHO, CTaBeHWU Ha pacnonarakwe of cTpaHa Ha baHkaTta. [lokonky KopucHUKOT fo3Hae Aeka oppefeHa nnatexHa TpaHcakuuja e HenpaBuiHO
n3BplUeHa unu e n3splueHa 6e3 aBTopusaumja, KopUCHUKOT MMa NpaBo Ha MoBpaT Ha M3HOCOT Ha Taa MnaTexHa TpaHcakuuja o BaHkaTta, Aokonky ja
n3sectun baHkaTa 3a Toa Ha HaYMHOT onpeferneH Bo Baxeykute ONWTW YCrOBU M NPETXOOHW MHGOPMaLMn 3a OTBOpame W OApPXKyBake Ha MnaTexHa
cMeTKa 3a pu3nyky nuua.

KOpWCHUKOT e [omkeH OcropyBaHeTo Ha 0OBPCKUTE MO OCHOB Ha MaTeXHW KapTUYKKM Aa ro Hanpasw Mo NUCMEH NaT BO HajKyC MOXEH POK, MeryToa He
noseke op 30 AeHa of AaTyMOT Ha CNpoBedyBakeTO Ha TpaHcakuuvjata (kaj AeOGUTHWUTEe KapTu4ku), OAHOCHO, He noseke oA 10 AeHa of OAaTyMOT Ha
ncnpakakeTo Ha Mece4yHVoT U3BeLLTaj (Kaj KpeanTHUTe kapTuyku). Bo cnpoTmBHO ke ce cmeTa Aeka KOPUCHUKOT rv npu3HaBa 3afdormkeHnTe o6BpCKky no
kapTudkaTa. OcrnopyBaHeTo Ha 06BPCKUTE HE ro OANOXKYBa HUBHOTO NOAMUPYBaH-€.

Tpolwouu 3a HepelleHa peknamaumja naraat Ha ToBap Ha KopucHMKOT. [JOKONKy ce [JoKaxe [eKa OCnopyBakeTO € OCHOBAHO, COrfacHoO npasunara Ha
MefyHapoAHaTa KapTu4Ha nnatexHa wwema, baHkata Beke nnaTeHWOT CNOPEH M3HOC ro Bpaka Ha cmeTkaTta Ha KopucHukoT. Bo cnpoTuBHO TpollouuTe ce
Ha ToBap Ha KopuCHMKOT.

BaHkaTa noctanyBa no peknamauuMTe BO COIMAcHOCT CO BaXeykuTe 3akoHcku nponvcu Bo P.C. Makegonuja, npaBunara Ha Visa International, OnwTtute
YCMOBY ¥ NPETX0AHM MHOPMaLIMK 3a OTBOPak-e U OApXKYyBake Ha NiaTexHa CMeTKa Kako U MHTepHUTe akTu Ha baHkaTta.

9. MN'y6ewe unu kpaxba Ha kKapTU4Ka

KOpWCHUKOT Ha OCHOBHaTa KapTu4ka ri CHOCK CUTE 3aKOHCKM NMOCNeanLmM U OArOBOPHOCT 3a €BEHTYanHO HEOBMaCcTEHO KOPUCTeHe Ha kapTuykaTa.
KopuCHUKOT e JomKeH aa ce npuapKyBa Ha MEpPKUTE 3a CUIYPHOCT NpU KOPUCTEHE Ha KapTuykaTta (np. Tpeba Aa ja noTnuile kapTuukata, Aa ro vysa PIN-
OT BO TAjHOCT OABOEH Of KapTuykata u ci.).

KopucHukoT Ha kapTudkata e obBp3aH BefHall fa ro npujasu ryberweTo, oOfHOCHO kpaxkbaTa Ha kapTudkaTta Bo baHkata unu Ha TenedoHCkuoT 6poj
0O3Ha4yeH Ha oA3ajum Ha kapTudkaTa W uctaTta npujaBa Aa ja NnoTBpAM CO UTHO NodHecyBake NcMeHa npujaBa Ao baHkata, 0AHOCHO BO opraHu3aumckute
eavH1UM Ha baHkaTa - ekcnoanTypu n ounujanm.

Bo cnyuyaj Ha rybewe unu kpaxba Ha kapTudkaTa, KOpMCHUKOT Ha OCHOBHAaTa kKapTuMyka CHOCWM (PMHAHCKCKa OArOBOPHOCT 3a TPOLLOLUUTE HanpaBeHW CO
KapTuykaTa. KopmcHuKOT e gomkeH Bo pok of 10 (meceT) paboTHM AeHa NUCMEHO Aa v MOTBPAU UK Aa ri oTdpnv npujaBeHaTa kpaxba, rybeweto unu
oA3eMameTo.



Mo npvem Ha nucmeHa npuvjaBa 3a rybeweTo Unu kpakbaTa Ha kapTuykaTta, baHkaTa Ha KOPWCHWMKOT ke My m3gafe HoBa KapTuyka. Tpowouute 3a
nsfgaBare HoBa kaptuyka n/vnm PIN no ry6erweTo unm kpaxbara, nafaaT Ha ToBap Ha KOPUCHUKOT Ha OCHOBHAaTa KapTuyka, BO cornacHocT co Tapudara 3a
HagomecToum Ha ycnyru wTo rv Bpwu TTK baxnka Al Ckonje.

[loKonKy KOPUCHUKOT ja Hajae kapTuykaTa no npujaBata Ha rybexeTo, O4HOCHO KpaxbaTa, He CMee Aa ja KOpUCTU UcTaTta, TyKy € JOJKEH Aa ja npeceye U
Aa ja poctasu Ao baHkata. TpolwounTe HanpaBeHW CO KOPUCTEHE Ha NPOHajAeHaTa HEBaXeyka KapTuyiKa ce KHUXKaT Ha ToBap Ha cMeTKaTa Ha KOPUCHUKOT
Ha OCHOBHAaTa kapTuuka.

Mpu rybeme, kpaxba nnu olwTeTyBawe Ha KapTuikaTa, KOPUCHUKOT MMa npaBo Aa nobapa HoBa unu obHOBa Ha cTapaTa npef MCTEKOT Ha POKOT Ha
Ba)XHOCT, 3a LUTO ' NogMMpyBa TPOLLOLIMTE BO COMIAacHOCT CO BaxkeykaTa Tapuda 3a HagomecToum Ha ycnyrm Ha baHkara.

[loKonKy KOPMCHMKOT Ha kapTudkaTa He ja nounTyBa obBpcKaTa 3a TajHOCT UNK He ce NpUAOPKYBa KOH MEPKUTE 3a CUIYPHOCT MpU KOPUCTEHE Ha KapTuykaTa,
O[rOBOPEH € 3a Cekoja HejanHa 3rnoynoTpeba.

Bo cnyyaj Ha ocHOBaHO cOoMHeHwe Aeka ce paboTu 3a kpaxba, KOPUCHUKOT € AOIMKEH Cry4ajoT Aa ro npujasun Bo baHkaTa unm Bo nonuuumja BO Hajkyc
MOXXEH POK.

10. MNpecTaHOK Ha NPaBOTO Ha KOPUCTEHE Ha KapTU4KaTa

KapTtunykaTa e conctBeHocT Ha baHkata u Ha HejauHo Gapake KOPUCHUKOT Ha kapTuukaTa e JOMKEeH uctata BegHalw Aa ja BpaTu. KapTuukarta umj pok e
M3MMHAT WK e MOHULITEHa He cMmee Aa ce kopuctu. baHkata moxe Aa oanyy4n Aa ro ckpaTu MpPaBOTO Ha KOPUCTEH-€ Ha KapTudkaTta, TPajHO unu
npyBpPEMEHO, NN Aa OANYYM Aa ja OTKaxe KapTuykaTa BO CrieAH1Be Cryyau:

- KOra KOPUCHUKOT Ha KapTuykaTta Tpu naTv nocnegosartenHo BHecysa norpelueH PIN;

- KOra e npujaBeHa kpaxba unu rybewse Ha kapTuykaTa;

- AOKONKY KOPUCHWMKOT ja KOPUCTM KapTuykaTa CnpoTUBHO Ha Onwtute ycnosu;

- KOra Ha nnaTexHaTa CMeTKa Hema MoKpUTUe 3a Hannata Ha NPUCTUrHaTUTE TPOLLOLM, OQHOCHO UCTaTa € HeaKTUBHa;

- BO CWTe Apyru criyyaum no npoueHa Ha baxkaTta, 6e3 ob6Bpcka 3a HaBeayBaHe Ha npuymHaTa.

MpoaaxHOTO MecTo MOXe Aa ja 3aApXu kKapTudkaTa u Aa ja goctasmn o baHkarta JOKOMKy KapTuykaTa ja KopucTu ule Koe He e Ha3HayeHo kako KOpUCHWMK,
nokonky baHkata ma gageHo Hanor 3a oA3emMarse Ha KapTuikaTta Unm ako KapTuykata e Co UCTEYEH POK Ha BaXKHOCT.

[Hokonky baHkaTa ja oTkaxe kapTuikaTa Ha OCHOBHMOT KOPUCHWK, CUTE AOMOMHUTENHN KAPTUYKVU CTaHyBaaT HEBAXEYKN.

KOp1CHUKOT Ha OCHOBHaTa kapTuyka MOXe Aa ro OTKaXe KOPUCTEHEeTO Ha KapTW4KMTe CO AOoCTaByBake MMCMeHa usjaBa Ao baHkata u co Bpakamwe Ha
OCHOBHAaTa 1 Ha AOMNOMHUTENHUTE KapTUYKK.

[loKOnKy KOPMCHWKOT Ha OCHOBHaTa KapTu4ka caka Aa ro yKMHe KOpMCTeHEeTO AOMNONHUTENHa KapTuyka, JOMMKEH e Aa ja u3sectn baHkaTta co notnuwyBawe
nMcMeHa 13jaBa 3a NOBIleKyBake Ha OBMacTyBaeTO U KapTuykaTta Aa ja Bpaty Bo baHkaTta.

Bo cnyyaj Ha oTkaxyBare Ha OCHOBHATa WM Ha AOMOMHUTENHUTE KapTUYKM, KOPUCHMKOT Ha OCHOBHATa KapTW4ka € JOIDKeH Aa M nogmupu cute
HennaTeHn o6BPCKM MO KapTUYKaTa, HacTaHaTu 40 MOMEHTOT Ha OTKaXXyBake Ha KapTudkaTa.

11. Kamatn, HagomecTouun U NPOBU3UN

Cute HagomecTouu, MPOBU3MU N KAaMaTU MOBP3aHM CO KapTuyikaTta ce HannaTyBaaTt Bo cornacHocT co OanykaTa 3a Tapudara Ha HagomecTtoum Ha baHkata
n OpnykaTa 3a BMCUHA Ha kamMaTHUW cTanku Ha baHkata. 3a M3HOCOT Ha NpecMeTaHWTe HagoOMEecTOUM U MPOBM3WUM Ce 3afofKyBa nratexHara cMeTka v
MCTUTE Ce NpuKaXyBaaT Ha M3BOAOT.

12. Aipyrn oapenou

OnwTnTe yCcnoBM Ce COCTaBeH Aen Ha annukauvjata (6apareTo) 3a u3gaBawe Ha kapTudka. Co noTnvwyBaweTo Ha annvkauuwjata (bapaweTto)
KOPVCHMKOT Ha KapTuykaTa u3jaByBa Aeka My ce jacHu OnwiTuTe ycnosu u rm npudaka.

Oppenbute og ONwTUTE YCNOBM Ce OAHECYBaaT Ha KOPUCHMKOT Ha OCHOBHATa KapTu4ka, Kako U Ha CEeKOj KOPUCHWK Ha AOMOSHUTENHA KapTuyKa.

BaHkaTa ro 3agp>xyBa NpaBoTo 3a n3MeHa Ha OnwTuTe yCroBK, Kako 1 Tapudara 3a HagomecT Ha ycnyrm Ha TTK BaHka n OgnykaTta 3a KamaTHW CTanku Ha
TTK BaHka BO COrnacHOCT CO 3aKOHCKMUTE NPOMUCK 1 AenoBHaTa nonuTrka Ha baHkara.

KopucHukoT ke 6uae n3secteH npeky objaByBare Ha HoBa Tapuda 3a HagoMecToum Ha ycnyrm Ha BaHkata Bo AenoT koj ce ogHecyBa Ha paboTereTo Ha
dU3NYKM NnLa Co MnaTexHn cmeTky, HoBa Opnyka 3a BUCKMHA Ha kaMmaTHWUTe cTanku Ha baHkata Bo OenoT koj ce ogHecyBa Ha paboTereTo Ha PU3NYKK
nvua co NNaTexHW CMeTKM kako u OnwTu ycroBu 3a usgaBare M KOpUCTeHe NMNaTexHW KapTUYKM 3a hu3nukv nvua co COOABETHU M3BECTyBaka 3a
M3MEHUTE Ha BUOHO MECTO BO npocTtopuute Ha baHkaTta, Ha oduumjanHaTa nHTepHeT-cTpaHuua Ha BaHkaTta https://www.ttk.com.mk , npeky noptanot 3a
nepcoHannavpaH mpucTan 3a U3BecTyBakwa W AOKYMEHTU 3a MnaTexHu ycnyrm Ha baHkata wnm npeky Apyr TpaeH Meauym, BO cornacHocT co OnwtuTe
YCMOBMW 1 NPETXOAHN MHbOpMaLIMK 32 OTBOpak-E M OAPXKYyBake Ha MraTtexHa CMeTKa 1 BpLUEHe Ha ApYrv NNaTexHu ycnyru 3a dusmykm nuua. baHkarta e
Ke ro U3BeCTU KOPUCHWUKOT HajMarky ABa Meceuu npen npuMeHa Ha U3MEHUTE, OCBEH BO Cry4aj Kora KOPUCHMKOT € COrflaceH Aa rv npudartn uamMeHuTe
Be/AHaLl NpeKy NoTnuLIyBake Ha HOB JOTOBOP, OMLLTW YCIIOBW, U3jaBa UNn Ha APYr HAYuH.

[okonky KopucHukoT He ce cornacyBa CO NpoMeHaTta Ha HagoMmecTouuTe, TPOLIoUMTe, NPOBU3NMTE U APYrMTe HaAoMeCcTouM NoBp3aHn co paboTere co
KapTU4KMTE, Kako 1 OonwTuTe yCcrnoBu, Moxe Ao baHkata ga nogHece 6apame 3a packMHyBake Ha [JoroBopoT BO pok oA 2 (ABa) Meceuu, BO CNPOTUBHO Ce
cMeTa [eka e cornaceH Co MpeanoXeHuTe U3MeHU.KOpUCHUKOT Ha OCHOBHAaTa KapTWyka € OOrOBOPEH 3a CUTE TPOLUOUM HacTaHaTu BO BpcKa CO
paboTereTo CO KapTUyKaTa, 4OCMNeaHn uUnm He.

[oroBopHuTe NpaBa u 06Bpcku 3a BaHkaTa Teyat o A4EHOT Ha NogHecyBawe Ha bapareTo.

MpaBaTa 1 06BpCKUTE KOU Ce OAHECYBaaT Ha KOPUCTEH-E Ha KapTuyKkaTa TeyaT of AEHOT Kora KOPUCHWUKOT MOTNMLLAn NPUEM Ha KapTuukaTta.

BaHkaTa He CHOCK HVKakBa OAroBOPHOCT ako KOpUCHUKOT Ha kapTuuikaTa He MoXe Aa ja ynoTpebu KapTuukaTa BO CrefHUTe cuTyauumn Kou ce HagBop Of
KOHTpona Ha baHkaTa:

- TEXHUYKM NPOGNEMM CO onpeMa, CUCTEM, TENEKOMYHUKaLMN 1 CTPYja;

- WTPajK U Apyr1 BOHPEAHN OKOMHOCTMY;

- Kora kapTuykaTta e 3apobeHa Ha NpofakHO MecTo Unu Ha 6aHKoMaT U UCTaTa e OLUTETEHa;

- Kora o koja 6uno NpuYMHa NPoJaXHOTO MeCTo, BaHkaTa unn 6aHKOMAaToT He ja npudaka kapTuikaTa.

BaHkaTta ce 06Bp3yBa Aa rv 3aWwTUTK NUYHUTE NOAATOLM 32 KOPUCHUKOT Ha KapTuyKaTa BO COMIaCcHOCT CO 3aKOHCKUTE NMPOMUCH.

KopuCHUKOT Ha OCHOBHaTa KapTu4ka e AOMKeH BefHall Aa ja ussectn baHkata 3a npomeHa Ha: KOHTakT-uHdopmauuute (6poj Ha TenedoH, agpeca Ha
XMBeeHe/KOHTaKT, e-mail agpeca), BpaboTyBaHeTO Unu HEKOM APy NOAATOLM KOU MOXe [a BrnjaaT Bp3 KOPUCTEHETO Ha KapTuykaTa.

Bo crniyyaj Ha HeunsBecTyBahe 3a MpoMeHeTa afpeca, M3BpLueHaTa JocTaBa Ha NpBOOMTHO eBUAEHTUPaHa agpeca ce CMeTa 3a ypedHa v BanvaHa.

Cekoe KOpUCTEHE Ha KapTuykaTa Koe e CnpoTUBHO Ha ONLITUTE YCrOBY NOBMEKYBa aBTOMATCKO OA3EMaHe Ha OCHOBHATA W Ha AOMONMHUTENHUTE KapTUYKU,
npes3emare MepKu BO COMMacHOCT CO 3aKOHCKMTE MPOMMCU, a LEenokynHata MaTepujanHa LwTeTa 3aeqHo CO kaMaTuTe ja CHOCU KOPUCHWMKOT Ha OCHOBHaTa
KapTuyka.

Co notnuwyBamweTo Ha OnwTtute ycnosu Ha TTK Baxka Al Ckonje 3a usgaBare 1 KopucTerwe AebUTHa kapTuika, KOPUCHUKOT ce cornacyBa baHkaTta aa
BpLUM 06paboTka Ha NMYHWUTE NogaTouu, Aa M KOPUCTM NUYHUTE NOAATOLM CO Lien Aa BpLUM NpoBepka 1 BepudukaLuuja Ha ucture,

[a M KOPUCTW MpY aHanusa Ha paboTereTo Ha KOMUTEHTOT npeky baHkaTa, kako n Aa rm axypvpa nogaTouuTe BO CUCTEMOT CO Lier U3BECTyBame 1
NpOMOBMPar-€ NPOU3BOAU U YCIyrn.

Bo cnyyaj Ha cnop nomery BaHkaTta 1 KOPUCHMKOT Ha kKapTuukaTa, HagnexeH e OCHOBHWOT rparaHcku cyn Ckonje.



